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MifferenzierunginHard - XQG 6RIWZDUH?3
Grausam und darwinistisch? Versuchen wir es mit fair und effektiv!
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Sehr geehrte Damen und Herren ,

Kennen Sie diese Diskussion?

Im Grunde geht es bei der Differenzierung lediglich um die Aufteilung von Ressourcen. Diese
Aufteilung zahlt zu den Hauptaufgaben von Flhrungskraften tdafir werden sie/Sie bezahlt!

Da in Unternehmen sowohl die finanziellen Mittel als auch die Zeit fir Fihrungsaufgaben begrenzt
sind, investieren gute Fuhrungskréafte dort, wo sie mit der h6chsten Rendite rechnen kénnen. In den
anderen Bereichen wird entsprechend gekdirzt.

Laut Jack Welch ist die Differenzierung nicht nur die effizienteste und effektivste Form der
Betriebsfiihrung, sondern auch die fairste und freundlichste. Letztendlich profitieren alle davon.

Differenzierung +was ist das?

Im Grunde besagt die Differenzierung, dass ein Unternehmen aus zwei Teilen besteht: aus Software
und Hardware.

Die Software ist schnell erklart +das ist das Personal.

Die Hardware hang t von den Umstanden ab.

In GroRunternehmen setzt sie sich aus den verschiedenen Geschéftsbereichen zusammen. In kleinen

Firmen sind es die Produktlinien. Jedes Unternehmen verfligt Uber starke, mittelmafige und schwache
Geschaftsbereiche oder Produktlinien. Fir eine effektive Beurteilung miissen Manager wissen, welche
Geschéftsbereiche oder Produkte in welche Kategorie fallen, und missen entsprechend investieren.

'D]X EUDXFKW PDQ HLQH NODUH '"HILQLWLRQ YRQ AVWDUNS%WHL HV HLQ
oder die Belegung von Platz 1 oder Platz 2. Ein Unternehmen ohne Differenzierung seiner

Geschéftsbereiche oder Produktlinien zu fihren war vielleicht mdglich, als der Wettbewerb noch nicht

so stark war wie heute. Im Zeitalter der Globalisierung und Digitalisierung kdnnen Sie das vergessen.

Manager auf allen Unternehmens-Ebenen mussen harte Entscheidungen treffen und diese

konsequent umsetzen.

Die Software zdie Mitarbeiter oder das Personal



