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Studie zu Trends
in derTop-Hotellerie
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Barbara Wietasch, GF von W&D
Consulting, analysiert die Top-Hotellerie.

© W&D Cansulting

Wien. Investitionen in Wellness-
und Gesundheitsangebote, ver-
starktes Augenmerk auf das kultu-
relle Verstdndnis der Mitarbeiter
und ein breiter Qualitétsbegriff
~ damit will Osterreichs Top-
Hotellerie punkten. Die stark wach-
sende Zielgruppe der alteren Giste
bietet ein groRes Potenzial, das
bisher aber nur vereinzelt gezielt
angesprochen wird, so das Ergeb-
nis der Studie von W&D Consulting
und dem Institut fiir Grundlagen-
forschung.

W&D-GF Barbara Wietis_ch:
«Die Bevilkerungsgruppe der iiber
60 Jidhrigen wird in den néchsten
Jahren zu einer der am raschesten
wachsenden Géstegruppen. Die ge-
hobene 6sterreichische Hotellerie
ist gut beraten, sich mit speziellen
Angeboten und Leistungen an diese
Géstegruppe zu wenden.” Nachhol-
bedarf ortet die Studie auch bei der
klaren Positionierung der Nobel-
hotels und der raschen Umsetzung
von internationalen Trends.
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